Raccolta dati

Rapporti con Gestori di Rete
(energia elettrica, gas, acqua, telefonia)
DA RESTITUIRE AD ASSIMPREDIL ANCE

(Maria Mazzeo - fax 0288129565 – m.mazzeo@assimpredilance.it) 
	Impresa 
	

	Telefono
	

	Fax 
	

	E-mail
	


Indichi quali tra i seguenti disservizi la sua impresa ha sperimentato nel rapporto con i gestori delle reti (energia elettrica, gas, acqua, telefonia) e con i fornitori.
	
	Energia

elettrica
	Gas
	Acqua
	Telefonia

	Difficoltà nel primo contatto
	
	
	
	

	Attesa eccessiva per l’emissione del preventivo
	
	
	
	

	Preventivo poco chiaro
	
	
	
	

	Preventivo errato (fatturati interventi non richiesti o eccessivi in rapporto a quanto richiesto)
	
	
	
	

	Difficoltà nei contatti successivi all’emissione del preventivo
	
	
	
	

	Attesa eccessiva per la realizzazione di quanto contenuto nel preventivo
	
	
	
	

	Bollette poco chiare
	
	
	
	

	Costi non dovuti in bolletta
	
	
	
	

	Difficoltà nei contatti successivi all’inizio della fornitura
	
	
	
	

	Mancato risarcimento
	
	
	
	

	Attesa eccessiva per l’allaccio delle utenze alla rete
	
	
	
	

	Altro (specificare)
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	










Timbro e firma dell’impresa

Data,  ………………….




............................................

Informativa ai sensi del D.Lgs.  n. 196/2003  - Tutela della privacy

I dati personali raccolti con questa scheda sono trattati per la registrazione dell’iniziativa, per elaborazioni di tipo statistico e per l’invio di ulteriori comunicazioni di contenuto affine.

I dati vengono trattati con modalità, anche automatizzate, strettamente necessarie a tali scopi.

Il conferimento dei dati è facoltativo, ma serve per l’espletamento del servizio di cui sopra.

Titolare del trattamento è Assimpredil Ance - Associazione delle imprese edili e complementari delle Province di Milano, Lodi, Monza e Brianza.

Potrà esercitare i diritti di cui all’articolo 7 del D.Lgs. n. 196/2003 (accesso, integrazione, correzione, opposizione e cancellazione) scrivendo ad Assimpredil, via S. Maurilio 21, 20123 Milano.

Consenso

Letta l’informativa, con la consegna della presente scheda consento al trattamento dei miei dati personali con le modalità e le finalità indicate nell'informativa stessa
In particolare, avendo comunicato il mio indirizzo e-mail ed il numero di telefax, consento all’utilizzo di questi strumenti al fine di ricevere informazioni dall'Assimpredil.
